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Mededeling ACCOethics 

Ingangsdatum: 2024.01.01 

ACCO Brands Corporation, met inbegrip van de dochterondernemingen (gezamenlijk 'ACCO 
Brands', 'we/wij', 'ons' of 'ons bedrijf'), zet zich in om ethisch en eerlijk zaken te doen, en 
overeenkomstig alle geldende wetten. Het zet zich ook in voor de bescherming van privacy in 
verband met het gebruik van ACCOethics – de ethische hotline van ACCO Brands. 

ACCOethics kan door alle werknemers en anderen worden gebruikt om zorgen over mogelijk 
wangedrag te melden. 

Het gebruik van ACCOethics is vrijwillig. Individuen kunnen ook meldingen doen bij: 

 Hun manager,  
 Een andere manager die ze vertrouwen,  
 ACCO Brands Human Resources-afdeling,  
 ACCO Brands Legal and Compliance (Juridische zaken en naleving) 

(CorporateCompliance@acco.com), of  
 ACCOethics. 

Wat wordt in deze mededeling besproken? 

Deze mededeling beschrijft hoe ACCOethics kan worden gebruikt om zorgen te melden en 
hoe we de persoonlijke gegevens verzamelen en gebruiken die bij ACCOethics zijn ingediend 
op ACCOethics.com of per telefoon. 

Welke zorgen kunnen worden gemeld op ACCOethics? 

ACCOethics kan worden gebruikt om problemen met betrekking tot de naleving van onze 
gedragscode, ons beleid of de toepasselijke wetgeving te melden.   

Sommige landen beperken de onderwerpen die volgens de lokale wetgeving kunnen worden 
gemeld.  U ziet een lijst met te rapporteren onderwerpen wanneer u begint met het maken van 
uw melding.  Als het onderwerp niet wordt vermeld, neem dan contact op met een van de 
volgende kanalen om uw zorgen te delen: 

 Uw manager,  
 Een andere manager die u vertrouwt,  
 ACCO Brands Human Resources-afdeling, of 
 ACCO Brands Legal and Compliance (Juridische zaken en naleving) 

(CorporateCompliance@acco.com). 

Kunnen zorgen anoniem worden gemeld? 

Ja, waar toegestaan door de lokale wetgeving.  We raden u echter aan om uzelf te 
identificeren, zodat we uw melding grondiger kunnen onderzoeken en contact met u kunnen 
opnemen.  Zoals uiteengezet in de gedragscode, heeft ACCO Brands een strikt anti-
vergeldingsbeleid dat iedereen beschermt die te goeder trouw melding maakt van 
vermoedelijk wangedrag. 
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Welke ACCO Brands entiteit is de verantwoordelijke voor de verwerking van uw 
persoonsgegevens? 

De verwerkingsverantwoordelijke voor uw persoonsgegevens is: 

ACCO Brands USA LLC (“ABUL”) 
Four Corporate Drive, 
Lake Zurich, IL, 60047-8997 
Telefoonnummer: 1-800-222-6462 
E-mail: DataPrivacy@acco.com 

ABUL werkt samen met onze lokale ACCO Brands-dochterondernemingen over de hele 
wereld om problemen te behandelen die op ACCOethics zijn gemeld. 

Welke persoonsgegevens verzamelen wij? 

Wij zullen verzamelen en gebruiken de volgende persoonsgegevens op ACCOethics: 

 Uw naam (optioneel), 
 Uw e-mailadres (optioneel), 
 Uw telefoonnummer (optioneel), 
 Uw werklocatie (optioneel), en 
 Alle namen of andere persoonsgegevens die u in uw melding vermeldt (optioneel). 

Hoe gebruiken wij uw persoonsgegevens en wat is de rechtsgrondslag? 

Wij verzamelen persoonsgegevens over ACCOethics om zorgen over de naleving van onze 
gedragscode, ons beleid en de toepasselijke wetgeving te ontvangen en hierop te reageren.  
Zodra we een melding hebben ontvangen, zullen we deze onderzoeken zoals passend onder 
de lokale wetgeving en het ACCO Brands Intern Onderzoeksbeleid.  

We vertrouwen op drie rechtsgrondslagen om persoonsgegevens op ACCOethics te 
verwerken: (1) het naleven van toepasselijke lokale wetten en (2) het nastreven van ons 
legitieme belang bij het naleven van buitenlandse wetten, en (3) het nastreven van ons 
legitieme belang bij het bevorderen van ethiek en naleving in heel ACCO Brands. 

Met wie delen wij persoonsgegevens? 

We kunnen persoonsgegevens delen met de volgende entiteiten: 

ACCOethics Hostingbedrijf 
ACCOethics wordt gehost door een externe partij namens ABUL: 

Convercent, Inc. 
3858 Walnut Street, #255, 
Denver, Colorado 80205 
Telefoon: 1-866-403-2713 
Website: www.convercent.com  
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ACCO Brands-dochterondernemingen 
We kunnen persoonsgegevens delen met onze lokale ACCO Brands-dochterondernemingen 
indien nodig om rapporten te onderzoeken.  

Potentiële kopers 
Wij verkopen uw persoonsgegevens niet, hoewel wij deze gegevens kunnen doorgeven aan 
een potentiële koper van ons bedrijf, met inbegrip van de adviseurs, advocaten of financiële 
adviseurs van de potentiële koper. 

Andere derden 
Tot slot delen wij persoonsgegevens ook met de volgende categorieën derden: 

 IT-dienstverleners; 

 advocaten, adviseurs en onderzoekers; 

 auditeuren, boekhouders en actuarissen; 

 lokale, provinciale, federale of andere overheidsinstanties of 
rechtshandhavingsambtenaren; en 

 andere entiteiten indien nodig ter bevordering van de belangen van werknemers, 
aannemers of ACCO Brands. 

Wij eisen van externe gegevensverwerkers dat zij adequate technische en organisatorische 
maatregelen treffen om persoonsgegevens te beschermen, dat zij ons in kennis stellen van een 
mogelijke schending van gegevens en dat zij persoonsgegevens niet gebruiken voor andere 
doeleinden dan het verlenen van diensten aan ons.  

Naar welke landen geven wij uw persoonsgegevens door? 

Persoonsgegevens kunnen worden doorgegeven aan ABUL en dienstverleners in de 
Verenigde Staten, zoals hierboven beschreven.  Persoonsgegevens van werknemers in de 
Europese Economische Ruimte ('EER') kunnen worden doorgegeven aan dienstverleners en 
regionaal HR-management in de EER en het Verenigd Koninkrijk. 

Telkens wanneer gegevens naar andere landen worden verzonden, nemen we maatregelen om 
ervoor te zorgen dat deze adequaat worden beschermd.  Dit gebeurt door middel van door de 
overheid goedgekeurde adequaatheidsverklaringen, certificeringen, bindende 
bedrijfsvoorschriften of standaard contractuele clausules.  Als u vragen hebt over de 
methoden die wij gebruiken om adequate gegevensbescherming te waarborgen, kunt u te 
allen tijde contact opnemen met DataPrivacy@acco.com. 

Welke rechten hebt u? 

U hebt rechten over hoe uw persoonsgegevens worden gebruikt, waaronder: 

 om informatie te vragen over de verwerking van uw persoonsgegevens; 

 om een kopie van uw persoonsgegevens te vragen; 

 om uw persoonsgegevens te laten overdragen aan een andere 
verwerkingsverantwoordelijke; 

 om uw persoonsgegevens te corrigeren of te wissen;  



 

PN-GL-ACCOethics-ACCO-2024.01 
  

 om uw toestemming in te trekken, wanneer wij op die toestemming vertrouwen om 
uw gegevens te verwerken;  

 om bezwaar te maken tegen de verwerking van uw persoonsgegevens of deze te 
beperken;  

 om een klacht in te dienen bij uw regionale gegevensbeschermingsautoriteit; en 

 om uw zorgen kenbaar te maken via een wettelijk beschermd kanaal. 

Uitoefening van rechten 
U kunt uw rechten uitoefenen door contact op te nemen CorporateCompliance@acco.com of 
DataPrivacy@acco.com.    

Beperkingen 
Deze rechten kunnen worden beperkt, bijvoorbeeld als tijdens de uitvoering van uw verzoek 
informatie over een andere persoon openbaar zou worden gemaakt of als u ons vraagt om 
gegevens te verwijderen die wij wettelijk verplicht zijn op te slaan of die wij nodig hebben 
voor onze bedrijfsvoering.  Zij kunnen ook worden beperkt door wettelijke voorrechten en 
beschermingen. 

Klachten 
Als u zich zorgen maakt over uw privacy, kunt u contact opnemen via de contactgegevens in 
het gedeelte "Met wie kan ik contact opnemen met vragen of zorgen over mijn 
persoonsgegevens?" hieronder.    U hebt ook het recht om een klacht in te dienen bij de 
relevante gegevensbeschermingsautoriteit voor uw regio.  

Wettelijk beschermde kanalen 
Volgens de lokale wetgeving hebben werknemers mogelijk het recht om zorgen te melden via 
bepaalde wettelijk beschermde kanalen.  ACCO Brands en ACCOethics beperken op geen 
enkele manier de rechten van werknemers om zorgen te uiten via wettelijk beschermde 
kanalen. 

Hoe lang bewaren wij uw informatie? 

Wij bewaren uw persoonsgegevens zo lang als nodig is om het doel te bereiken waarvoor 
deze zijn verzameld.  Wij zullen uw gegevens ook bewaren zolang dat nodig is om te voldoen 
aan onze wettelijke verplichtingen.  Zie voor meer details het beleid en programma voor het 
bewaren van gegevens van ACCO Brands. 

Hoe weet ik of deze mededeling is bijgewerkt of gewijzigd? 

Naarmate ons bedrijf zich ontwikkelt en nieuwe processen worden geïmplementeerd of 
gewijzigd, kan het nodig zijn deze mededeling bij te werken.  We zullen de ingangsdatum 
bijwerken met de meest recente herzieningsdatum. 

Wat is het beleid van ACCO Brands inzake vergelding? 

Zoals uiteengezet in de gedragscode, heeft ACCO Brands een strikt anti-vergeldingsbeleid 
dat iedereen beschermt die te goeder trouw melding maakt van vermoedelijk wangedrag. 

Met wie kan ik contact opnemen bij vragen of zorgen? 
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Als u vragen of zorgen heeft over ACCOethics, raden we u aan contact op te nemen met 
CorporateCompliance@acco.com. 

Voor bepaalde regio's heeft ACCO Brands lokale functionarissen voor gegevensbescherming 
aangesteld.  Vragen of zorgen over uw persoonsgegevens kunnen naar de desbetreffende 
functionaris voor gegevensbescherming worden gestuurd via onderstaande contactgegevens: 

 Brazilië –DataPrivacy@acco.com 
 Duitsland – DataPrivacy@acco.com 

 
ABUL heeft de volgende vertegenwoordiger voor gegevensbescherming in de EU aangesteld: 

Leitz ACCO Brands GmbH & Co KG 
Siemensstraße 64, 
70469 Stuttgart, Duitsland 
DataPrivacy@acco.com 

ABUL heeft de volgende vertegenwoordiger voor gegevensbescherming in het VK 
aangesteld: 

ACCO UK Limited 
Millennium House, 65 Walton Street 
Aylesbury, Buckinghamshire, HP21 7QG 
DataPrivacy@acco.com 
 


